
SERVICE ACCUEIL TEMPS LIBRE – ONHAYE 
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

BESOINS ET ATTENTES DES FAMILLES CONCERNANT 
L’ACCUEIL EXTRASCOLAIRE 

 Madame, Monsieur, 

’Accueil Temps Libre (appelé plus couramment accueil extrascolaire) regroupe 
toutes les activités proposées à vos enfants en dehors des heures de classe par 
divers types de structures : accueil dans les écoles (avant & après les cours, 
mercredi après-midi et Journées Pédagogiques), clubs sportifs, centres de 
vacances, écoles de devoirs, mouvements de jeunesse, …. 
Tous les cinq ans, la coordination ATL (Accueil Temps Libre) interroge les 
familles pour mieux connaître leurs besoins et leurs attentes concernant 
l’accueil extrascolaire afin de définir une série de priorités et d’objectifs à 
 atteindre pour les cinq années suivantes. 

Nous avons besoin de votre opinion pour construire l’avenir ! 

 Cordialement, 

 Nathalie LEKEUX, Echevine de l’ATL 
 Marina VERBRUGGEN - Coordinatrice ATL 

Le questionnaire complété peut nous être restitué : 
 En le déposant dans la boîte aux lettres à l’Administration Communale
 En l’envoyant par mail à marina.verbruggen@onhaye.be
 En l’envoyant par courrier à : Administration Communale, Service ATL, Rue Albert

Martin 3 à 5520 Onhaye

Pour plus de facilité, il peut également être complété directement en ligne en copiant le lien 
suivant sur internet : https://forms.gle/Q3ijkptMKvR8iChN6

POUR LE 17 AVRIL 2026 AU PLUS TARD 



 
RENSEIGNEMENTS GENERAUX 
 
CODE POSTAL DE VOTRE LIEU DE RESIDENCE : ……………. 
 
NOMBRE D’ENFANTS : …. de 2,5 à 6 ans 
           …. de 6 à 12 ans 
           …. de + 12 ans  
 
SITUATION FAMILIALE : 
O Famille monoparentale 
O Couple avec enfant(s) 
O Famille recomposée 
O Autre : …………………………………………………………. 
 
 
 

 Pour vous, quels sont les critères les plus importants pour un accueil extrascolaire de 
qualité ? Sur une échelle de 1 à 5 (1 = pas important, 5 = très important) 
 

La variété des activités proposées 1 – 2 – 3 – 4 - 5 

La qualité des activités proposées 1 – 2 – 3 – 4 – 5 

La proximité du lieu d’accueil par rapport à mon domicile 1 – 2 – 3 – 4 – 5 

L’accueil doit être dans l’école 1 – 2 – 3 – 4 – 5 

L’accessibilité du lieu d’accueil (transport en commun, 
déplacements, …) 

1 – 2 – 3 – 4 - 5 

Le prix doit être abordable 1 – 2 – 3 – 4 – 5 

Les infrastructures (locaux, matériel, …) 1 – 2 – 3 – 4 – 5 

L’encadrement (qualifications, compétence, confiance, …) 1 – 2 – 3 – 4 – 5 

Autre : …………………………………………………….. 1 – 2 – 3 – 4 - 5 

 
 
 

PLAGES HORAIRES 
 
Etes-vous satisfaits des plages horaires d’accueil ?     OUI - NON 

 
Si non, pour quelle période estimez-vous qu’il y ait un manquement ? 

 
O Le mercredi après-midi 

 
O Lors des Journées Pédagogiques   O Week-end      O Jours fériés 

 
O Petites vacances     O Grandes vacances     O Autres : ………………………………. 

 
Précisez (ex. : inexistants, trop peu étendu, trop peu flexible, …) : 
……………………………………………………………………………………….…………………... 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 



 
 
LOCAUX/ESPACES EXTERIEURS 
 
Lors des activités de vacances, que pensez-vous des locaux intérieurs ? 
 

 PRECISEZ 

Propreté/salubrité 
 

Sécurité 
 

Aménagement 
 

Dimensions 
 

 
 
Lors des activités de vacances, que pensez-vous des espaces extérieurs ? 
 

 PRECISEZ 

Propreté/salubrité 
 

Sécurité 
 

Aménagement 
 

Dimensions 
 

 
 
 
 
OFFRE D’ACTIVITES 
 
Pour quelle(s) tranche(s) d’âge, estimez-vous que l’offre d’activités n’est pas suffisante ? 
  

 2,5 – 5 
ans 

6 – 9 
ans 

10 – 
11 ans 

12 – 15 
ans 

Plus de  
15 ans 

Activités diverses encadrées            
Accompagnement à la scolarité           
Activités sportives      
Activités culturelles (musée, spectacle, expo, …)        
Activités extérieures/sur l’environnement      
Activités artistiques (musique, dessin, théâtre, 
photo, …)        

     

 
Précisez : ……………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 



 
 
ENCADREMENT 
 
 
CONGES SCOLAIRES 
 
Pensez-vous que le nombre d’animateurs est suffisant par rapport au nombre d’enfants ? 
 
O oui        O non 
 
Si non, précisez : ..……………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
Que pensez-vous de la qualité d’encadrement (qualification, formation, pédagogie, attention au 
bien-être des enfants, …) ? 
 
O Très satisfait           O Satisfait             O Insatisfait               O Très insatisfait 
 
Précisez :…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
COUT 
 
Le prix est-il un obstacle à la participation de votre/vos enfant(s) à certaines activités ? (cochez) 
 
 

 Coût lors des 
congés scolaires 

Coût autres périodes 
(WE, journées 

pédagogiques, …) 

Activités diverses encadrées 
  

Accompagnement à la scolarité 
  

Activités sportives 
  

Activités artistiques (musique, dessin, photo, 
théâtre, …) 

  

Activités culturelles (musée, expo, 
spectacles, …) 

  

Activités extérieures et sur l’environnement 
  

Autres (activités citoyennes, débats, 
philosophie, intergénérationnel, …) 

  

 
Précisez : ………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………  
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 



 
 
LOCALISATION 
 
Pensez-vous que les activités suivantes soient suffisamment présentes sur la Commune ? 
 

 Précisez 

Activités diverses encadrées  

Accompagnement à la scolarité 
 

Activités sportives 
 

Activités artistiques (musique, dessin, photo, 
théâtre, …) 

 

Activités culturelles (musée, expo, spectacles)  

Activités extérieures et sur l’environnement 
 

Autres (activités citoyennes, débats, philo, 
intergénérationnel, …) 

 

 
 
 
ENFANTS A BESOINS SPECIFIQUES 
 
Par enfant à besoins spécifiques, nous incluons les enfants porteurs de handicap mais également les 
enfants avec troubles des apprentissages (dyslexie, dysorthographie, dyscalculie, dysgraphie, dyspraxie, 
dysphasie), du spectre autistique (TSA), Trouble du Déficit d'Attention avec ou sans hyperactivité 
(TDA/H) et à haut potentiel (HP). 
 
Avez-vous un/des enfant(s) à besoins spécifiques ?     O oui        O non 
 
Si oui, pensez-vous que les activités suivantes soient suffisamment accessibles aux enfants à besoins 
spécifiques ? 
 

 Précisez 

Activités diverses encadrées  

Accompagnement à la scolarité 
 

Activités sportives 
 

Activités artistiques (musique, dessin, photo, 
théâtre, …) 

 

Activités culturelles (musée, expo, spectacles, 
…) 

 

Activités extérieures et sur l’environnement 
 

Autres (activités citoyennes, débats, philo, 
intergénérationnel, …) 

 

 
 
 
 
 
 



 
 
COMMUNICATION/INFORMATION 
 
En ce qui concerne l’offre d’accueil sur Onhaye, comment vous informez-vous ? 
 
O site internet de la Commune 
O site internet de l’organisateur  
O réseaux sociaux 
O brochure/flyer de l’organisateur 
O via d’autres parents 
O bulletin communal « Le Ptit Walhérois » 
O autre : ……………………………. 
 
Selon vous, cette information est : 

 OUI AMELIORABLE NON 
Claire et complète    
Disponible assez tôt    
Présente sur différents canaux    

 
Si vous avez répondu « non » ou « améliorable » à un ou plusieurs items, pourriez-vous nous préciser 
la ou les raisons ? 
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
REMARQUES/SUGGESTIONS 
 
Selon vous, quels sont les 3 aspects que le secteur extrascolaire d’Onhaye devrait améliorer en priorité ? 
 
O Qualité de l’information 
O Horaires 
O Infrastructures d’accueil 
O Offre d’activités 
O Offre par tranches d’âge 
O Encadrement 
O Accessibilité – Coût 
O Accessibilité géographique 
O Accessibilité aux enfants à besoins spécifiques 
O Autre : …………………………………………………. 
 
 
Avez-vous d’autres remarques/suggestions à apporter pour améliorer la qualité de l’accueil ?  
……………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
MERCI POUR VOTRE COLLABORATION ! 


